Vigident".

Une intégration facile : Aprés avoir chargé la Base
d’Identités dans Vigident, le SIH transmet a
Vigident toute action exercée sur une
identité : création, modification, fusion... (Un
paramétrage trés complet s’appuyant sur des
normes [HPRIM, HL7, etc.] permet
d’interfacer Vigident a la plupart des SIH).

Vigident analyse cette identité et restitue a un rythme

défini toutes les anomalies, transgressions, suspicions

et doublons qu’il a détectés. La Cellule
d’IdentitoVigilance (CIV) décide de corriger (ou non)
dans le SIH ou le SGL.

Vigident ne lit pas et n’écrit pas dans le SIH.

ident 3Si
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Centre Hospitalier International de Sambre et Meuse
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Isabelle Payen

Un paramétrage détaillé

Il permet de décrire de fagon exhaustive :

- 'Etablissement : nom, adresse, logo...

- sa charte des identités : régles de saisie...

- l'organisation de 1'ldentitoVigilance : CIV...

- ses services et unités fonctionnelles

- les agents : fonction, service, autorisations

- la sécurité des données : verrouillage, sauvegarde...

Tous les paramétrages peuvent étre testés pour en
vérifier les effets.

Centre Hospitalier International de Sambre et Meuse CIvV

4 Agrégats du Lundi 29 février 2011

IPP
" 000 000 000 816
000 000 846 096
" 000 000 000 587
000 000 932 562
000 000 000 474
000 000 845 661
" 000 000 000 179
000 000 845 628

NOM et Prénom (NomJF)
IMBERT HUGUETE (LE FEBVRE) M
LEFEVRE HUGUETTE (HUMBER) F
BEAUHAIRE MIREILLE (BARNEAUD) - é/F
BOTTERO MIREILLE (REDURON) (D/OWY F
BOUFIER ISABELLE (GAUCHOT)
BOUVIER ISABELLE (GOCHAUD)
FITZGIBBON Catherine- (ZITO)
FIGIBON KATERINA (ZYTTAU)

Naissance
28/04/1940
27/04/1940
16/12/1932
16/12/1972
09/12/1977
09/12/1976
24/11/1924
24/11/1934

Mo MM

Progiciel
d’identitoVigilance

Circuit de I'information

Logiciels-métier .
’(f?&(io

-

Une utilisation trés simple au quotidien
L’¢écran d’accueil présente toutes les fonctions
courantes :

- fonctionnement de la connexion,

- restitution des anomalies et doublons,

- recherche de Patients,

- rapports périodiques (indicateurs).

L’écran d’accueil présente également :

- des compteurs surveillant la situation instantanée,

- les réglages de la prochaine restitution automatique.
Celle-ci permet un fonctionnement permanent sans
intervention humaine.

¥ Paramétrage des Identités @
Identifiants| Noms et Prénom ‘Semel Naissamal'Dé@lCom:aiénaﬁon Anonym&:‘
MNoms Prénom
Casse Initiale Majuscule E‘ Initiale Majuscule lz‘
Séparateur | ( )Espace | 7| Elision[LD (-) Tiret [=]
Autorisés | [
Interdits e e
veuve
me
Double tiret | Depuis 2005
Prévisualisation
E‘ Mom Coursnt [D'Alembert Nem de Nassance  |Huppee
©m Q@F Frénom |Marie-Chantal Date de naissance  |071/01/1907
D'Alembert Marie-Chantal (née Huppee)

Une détection performante des Doublons

La restitution automatique quotidienne présente les
doublons potentiels (agrégats) . Vigident détecte les
doublons imparfaits méme trés altérés (sensibilité
99% spécificite 90%).

La Cellule d’IdentitoVigilance a la responsabilité de
fusionner dans le SIH (ou de récuser) les doublons
potentiels présentés.
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Une détection étendue et détaillée des anomalies
Vigident détecte plus de 80 types d’anomalies :

- transgressions avérées de la Charte,

- suspicions (Jean féminin...),

- notifications (décédés pour les Archives, fusions...)
Ces anomalies sont présentées toutes les jours par la
restitution automatique.

Le paramétrage des détections détermine quelles
détections seront restituées et sous quelle forme.
Chacune dispose d'un commentaire explicatif qui
peut étre associé a la restitution. La restitution de
détections voisines peut étre groupée.

[E=N ECH ==

¥ Restitution : Fusions & répercuter

Définition| Courriel | Message | Détections |

Adresses implicites Adresses explicites

\ A |
L2
bernard.vache@chisem.fr -
ﬂ archives@chisem.fr
= [V]cellule IV laboratoire@chisem fr
% ] Comits v
3
rr’/ DAuI.eur
; Réservé sux Restitutions individusles
[ Service de I'Auteur
Reservé aux Restiutions individuslles
ter
[ Service du Patient
- Réservé sux Restwtions individuales # peutremplacer le nem de domaine local
= jean dupont¥ = jean dupont@monhopital fr
S

Formulaire |[HTML Standard

] ]

Une gestion sécurisée des Anonymes

Vigident peut produire des listings d’identités fictives
pour Patients anonymes: pronongables, sans
homonymes ni homophones et peuvent é&tre
conservées a vie.

Vigident détecte leur attribution, contrdle leur validité
et leur durée de vie, analyse la fréquence de leur
utilisation par Créateur, Service, Jour, Heure, etc.

¥ Créations de doublons = e <
Graphe | Tableau
["] creations Uniques Doublons

Fichier Edition Texte Graphe Objet Base
wekA~opoa

20%

Wiy v

L W uniques
[ Doublons ‘

20,0 %

18.0%
16,0 %

14,0%

120%

100 %

8,0%

% Homologues C

60%
40%
20%

0,0% L4
ErBOVER cacopou PHMARCEL MABOURLI ROUGUE suoLLIN
FACHAUVI INMARCEL FamEss: LaroulLL Toca
Jldentifiants .|
4 13
Expression Barres Disposition T
% HomologuesC | v | verticales [~] djacents Doublons [~]

Vigident : Détections disponibles

Act ID Libellé Groupe

[X] USA  Nom usuel : chaine interdite Transgressions

Le champ 'Nom usuel' contient une chaine de caractéres (par exemple "Veuve °) interdite par la Charte des Identités de I'Etablis
identités

< UMO Nom usuel : modification
Le nom usuel a fait I'objet d'une modification

Modifications

z| UNR  Nom usuel : non renseigné
Le champ 'Nom usuel' est vide

Transgressions

P U2T  Nom usuel : présence d'un double tiret Transgressions
Le champ 'Nom usuel' contient 2 tirets consécutifs. Cette particularité est compatible avec 'dge du Patient.
K] U_P Nomusuel : séparateur mal-placé Transgressions

Dans le champ 'Nom usuel' se trouve au moins un séparateur (espace ou tiret) valide mais mal placé. Ce peut-&tre
- un séparateur répéte

- plusieurs séparateurs consécutifs

- un séparateur au début ou la fin du champ

[X] PXA Prénom : caractére interdit Transgressions
Dans le champ 'Prénom’ se trouve au mains un caractére non autorisé par la Charte des Identités de 'Etablissement transposé
étre

- une lettre particuliére - accentuée, cédille.
- un séparateur différent de celui retenu : espace a la place d'un tiret ou vice-versa

Transgressions

La saisie dans le champ 'Prénom’ n'a pas respecté la casse (Majuscules/Minuscules) définie par la Charte des Identités de I'Et:
des identités

PCV  Prénom : casse invalide

Une diffusion vers tous les acteurs concernés

La restitution automatique permet d'adresser toutes
les détections (transgressions, suspicions,
notifications (modifications, fusions, déces...) vers
chaque acteur concerné (référent d'un logiciel-métier,
services des archives, de la facturation,
hémovigilance...) sous la forme (individuelle ou
collective) et par le vecteur qui lui convient le mieux
(impression, mail, fichier, liste a I'écran...).

Cela permet de maintenir la cohérence entre les

différentes  bases  d'identités du  Systéme
d'Information.
i Centre Hospitalier Inter Communal des Alpes du Sud : Gap & Sisteron
== . St Cellule d'lderrtito-\figi_\ance (Tel6106)
Identifiants pour Patients anonymes
Pour e No'm B saisil_“l_NC_DNNU' ["INC_DNNUAC" q?ul |_1n acc_ouch_emem F0US )9
Sictoron zzgr”\elap[u)?grge :‘:z;r;;‘ie::lﬁ:nzL:t;f::n:-‘auzremlale ligne dis ponible, a compléter et 1a rayer
Centre Hosullall e Sile jour est pas cannu : DUMMIBASR' i le mois rest pas connu : DIDHAARR,
s S| 5i1année nlest pas connue : une année estimée | 01011957 =i semble awoir 20 ans en 2007,
Prénom Auteur de la saisie D ate de la saisie Heure de la zaisie
BOXOXU le / /20 a h
BOXUDO le / /20 a h
BOXYLA le / /20 a h
BOZAPO le / /20 a h
BOZEXA le / /20 a h
BOZOKO le / /20 a h
BOZUNY le / /20 a h
BOZYVO le / /20 a h
RIIRATY la ! {20 - h

Des outils d’analyse puissants
La typologie des anomalies (Qui crée le plus de
doublons ? Dans quel service ? A quelle heure ? Qui
utilise des apostrophes au lieu des espaces ?, etc.)
permet d’établir une politique de prévention ciblée.
Des indicateurs (Taux de Création de Doublons,
Délai de fusion des doublons, nombre de fusions,
etc.) et leur évolution visualisent le résultat de vos
efforts.

La Certification V2010 a classé
l'identitovigilance comme Pratique
Exigible Prioritaire.
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