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Une intégration facile :  Après avoir chargé la Base 
d’Identités dans Vigident,  le SIH transmet à 
Vigident  toute  action  exercée  sur  une 
identité : création, modification, fusion... (Un 
paramétrage très complet s’appuyant  sur des 
normes  [HPRIM,  HL7,  etc.]  permet 
d’interfacer Vigident à la plupart des SIH).

Vigident analyse cette identité et restitue à un rythme 
défini toutes les anomalies, transgressions, suspicions 
et  doublons  qu’il  a  détectés.  La  Cellule 
d’IdentitoVigilance (CIV) décide de corriger (ou non) 
dans le SIH ou le SGL.
Vigident ne lit pas et n’écrit pas dans le SIH.

Un paramétrage détaillé 
Il permet de décrire de façon exhaustive :
- l'Établissement : nom, adresse, logo...
- sa charte des identités : règles de saisie...
- l'organisation de l'IdentitoVigilance : CIV...
- ses services et unités fonctionnelles
- les agents : fonction, service, autorisations
- la sécurité des données : verrouillage, sauvegarde...

Tous  les  paramétrages  peuvent  être  testés  pour  en 
vérifier les effets.

Progiciel
d’identitoVigilance

Une utilisation très simple au quotidien
L’écran d’accueil présente toutes les fonctions 
courantes :
- fonctionnement de la connexion,
- restitution des anomalies et doublons,
- recherche de Patients,
- rapports périodiques (indicateurs).

L’écran d’accueil présente également :
- des compteurs surveillant la situation instantanée,
- les réglages de la prochaine restitution automatique. 
Celle-ci permet un fonctionnement permanent sans 
intervention humaine.

Une détection performante des Doublons 
La restitution  automatique  quotidienne  présente  les 
doublons potentiels (agrégats) . Vigident détecte les 
doublons  imparfaits  même  très  altérés  (sensibilité 
99% spécificité 90%). 
La Cellule d’IdentitoVigilance a la responsabilité de 
fusionner  dans le SIH (ou de récuser) les doublons 
potentiels présentés.
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Une détection étendue et détaillée des anomalies
Vigident détecte plus de 80 types d’anomalies :
- transgressions avérées de la Charte,
- suspicions (Jean féminin…),
- notifications (décédés pour les Archives, fusions...)
Ces anomalies sont présentées toutes les jours par la 
restitution automatique.
Le  paramétrage  des  détections  détermine  quelles 
détections  seront  restituées  et  sous  quelle  forme. 
Chacune  dispose  d'un  commentaire  explicatif  qui 
peut  être  associé  à  la  restitution.  La  restitution  de 
détections voisines peut être groupée. 

Une gestion sécurisée des Anonymes
Vigident peut produire des listings d’identités fictives 
pour  Patients  anonymes :  prononçables,  sans 
homonymes  ni  homophones  et  peuvent  être 
conservées à vie. 
Vigident détecte leur attribution, contrôle leur validité 
et  leur  durée  de  vie,  analyse  la  fréquence  de  leur 
utilisation par Créateur, Service, Jour, Heure, etc.

Une diffusion vers tous les acteurs concernés
La  restitution  automatique  permet  d'adresser  toutes 
les  détections  (transgressions,  suspicions, 
notifications  (modifications,  fusions,  décès...)  vers 
chaque acteur concerné (référent d'un logiciel-métier, 
services  des  archives,  de  la  facturation, 
hémovigilance...)  sous  la  forme  (individuelle  ou 
collective) et par le vecteur qui lui convient le mieux 
(impression, mail, fichier, liste à l'écran...). 
Cela  permet  de  maintenir  la  cohérence  entre  les 
différentes  bases  d'identités  du  Système 
d'Information.

Des outils d’analyse puissants
La  typologie  des  anomalies  (Qui  crée  le  plus  de 
doublons ? Dans quel service ? A quelle heure ? Qui 
utilise  des  apostrophes  au  lieu  des  espaces ?,  etc.) 
permet d’établir une politique de prévention ciblée.
Des  indicateurs  (Taux  de  Création  de  Doublons, 
Délai  de  fusion  des  doublons,  nombre  de  fusions, 
etc.)  et  leur  évolution  visualisent  le  résultat  de vos 
efforts. 
La Certification V2010  a classé 
l'identitovigilance comme Pratique 
Exigible Prioritaire.
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